
Quelqu’un vous appelle et prétend que 
quelque chose de terrible s’est passé ?

Prétend-il/elle, par ex., qu’un membre de 
votre famille est en détresse ou en danger ?

Prétend-il/elle aussi que vous pourriez lui 
venir en aide en remettant de l’argent et  
des objets de valeur à un coursier ? 

Vous met-il/elle sous pression ?

Alors, il s’agit d’une arnaque par téléphone. 
Ne faites surtout pas ce qu’on vous demande 
de faire.

Interrompez immédiatement la conversation 
et raccrochez !

Appelez ensuite le membre de votre famille 
concerné et/ou la police au 117 !

Plus d’informations sur 

www.appel-choc.ch

Il existe de multiples formes 
d’arnaque par téléphone. 
Prenez le temps de vous in­
former sur www.appel-choc.ch 
et parlez de ce problème avec 
vos proches et les gens de 
votre entourage.

Prévention Suisse  
de la Criminalité

N’HÉSITEZ PAS, 
RACCROCHEZ.

CHOC
+ 
ARGENT 
= 
ARNAQUE

Peu importe qui appelle : 
les messages choquants 
accompagnés de 
demandes d’argent sont 
toujours des arnaques.

PAS DE 
PANIQUE !


